
Зачем российскому 
маркетингу
свои фреймворки



США Aaker, Keller, 
Kotler… 58%

Великобритания Unilever, 
Ehrenberg-Bass… 18%

Северная Европа Hofs!ede, 
Copenhagen… 10%

Конт. Европа Kapferer, 
Semprini… 8%

Остальной мир Япония, 
Австралия… 6%

~100 фреймворков,
связанных с брендом и поведением потребителей





С каким «я» человека разговаривает бренд? 

Что делает выбор человека оправданным?

Что делает бренд правдивым?

Как бренд доносит смысл?



Хофстеде Шварц ХоллЛихачев



Р О С С И Я США

Социальный коллективизм

Источник: Hofs)ede Insigh)s, World Values Survey, GLOBE. Шкала: 0–100; * - экспертная оценка позиции на шкале

«Я – последняя 
буква в алфавите!»

Индивидуализм

Человек 
максимизирует 
выгоду своего 

индивидуального «я»

Человек 
максимизирует свою 
роль в кругу «своих» / 
«чужих»



Р О С С И Я США

Социальный коллективизм

Источник: Hofs)ede Insigh)s, World Values Survey. Шкала: 0–100; * - экспертная оценка позиции на шкале

Индивидуализм

Сдержанность Гедонизм

«Кончил дело – 
гуляй смело!»

Бренд меняет 
жизнь человека 

к лучшему

Бренд дает 
моральное 
оправдание 
лучшей жизни



Р О С С И Я США

Социальный коллективизм Индивидуализм

Бренд дает RTBs
и работает по SLAs

Бренд занимает 
моральную позицию, 
когда «по правилам» 
не равно 
«по-человечески» 

Сдержанность Гедонизм

Справедливость* Закон*

«По закону - да 
не по совести!»

* - экспертная оценка позиции на шкале



Р О С С И Я США

Социальный коллективизм

* - экспертная оценка позиции на шкале

Индивидуализм

Сдержанность Гедонизм

Справедливость* Закон*

Фокус на контексте* Фокус на сказанном*

«Слово – серебро, 
молчание – 
золото!»

Бренд = «генератор» 
сообщений 

и деклараций

Бренд = «режиссер» 
(не)вербального 
контекста 
и человеческого 
опыта 



Ruler
Правитель — западный премиум

Власть, иерархия, превосходствоКорень

«Я выше — ты ниже»Считывается

Exclusivi!y, дистанция, порядокМеханика

Bentley, Burberry, RolexБренды

Легитимная власть
в русской культуре —
та, что служит, а не та, 
что правит.

Лихачёв, Бердяев:



Ruler
Правитель — западный премиум

Власть, иерархия, превосходствоКорень

«Я выше — ты ниже»Считывается

Exclusivi!y, дистанция, порядокМеханика

Bentley, Burberry, RolexБренды

купец
Русский премиум

Широта, щедрость, гостеприимствоКорень

«У меня всего много — заходи»Считывается

Открытый стол, размах, без позы сверхуМеханика

Абрау-Дюрсо, рестораны НовиковаБренды



Колесо 
российских 
архетипов
MVP 1.0

www.rawh.s-udio



Ново Слово
описание бренда в российской культурной традиции


