
КАК E-COM ОТКРЫЛ 
НОВЫЕ ПЕРСПЕКТИВЫ 

20 ЛЕТ КАК 2 ВЕКА



Блоги в LifeJournal

Общение в ICQ

Интернет по телефонному 
кабелю

2005: КАК  ЭТО БЫЛО



* *MAU Ozon по Mediascope в феврале 2025
** WebCanape
***iXBT

ДОСТУПНОСТЬ  ИНТЕРНЕТА И КОЛИЧЕСТВО 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ ВЫРОСЛИ

2025:

22 МЛН 77 МЛН

2005:
90 Мбит/сек
Везде быстрый интернет

1 Мбит/сек
Медленная скорость 
интернета

Всего интернет -
пользователей

Пользователей 
в месяц



РЫНОК E-COM ВЫРОС В  ДЕСЯТКИ РАЗ

Товаров в интернет-магазинах 
РФ

Не более 5 млн
Товаров только на Ozon

Больше 400 млн

Интернет-магазинов

~130
Продавцов на крупных 
платформах

Больше 1 млн

Доставка в миллионниках,
а в регионах её почти нет

7-14 дней

Доставка в село

36 часов

* Национальная ассоциация участников электронной торговли (НАУЭТ)
** CNews
***TAdviser
****данные Ozon

2005: 2025:



* TAdviser

75% ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ
ИНТЕРНЕТА ПОКУПАЮТ
ОНЛАЙН 

2025 ГОД:

12,6 ТРЛН РУБ

объем российского рынка 
электронной коммерции



* iXBT

90% россиян используют

маркетплейсы для поиска 
товаров

85% покупателей ищут 

новые российские бренды 
именно на маркетплейсах

ПОКУПАТЕЛИ   ЗАКРЫВАЮТ ВСЕ ПОТРЕБНОСТИ, 

НЕ ПОКИДАЯ МАРКЕТПЛЕЙСА



* @hi-tech

25+ минут
в день россиянин проводит
на маркетплейсах



* @hi-tech

79% людей

принимают решение
о покупке
по отзывам

64% людей смотрят 

на цену товара

Читает отзывы о товарах

Пишет отзывы

Задает вопросы продавцу

Сравнивает предложения по цене

ЧТО ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ДЕЛАЕТ 

НА МАРКЕТПЛЕЙСЕ?



* Данные Infoline analytics, собственные данные Ozon

28 287 пышных
свадебных платьев
продано в 2024

ПОЧТИ ЛЮБЫЕ ПОКУПКИ ПЕРЕШЛИ

В DIGITAL-СРЕДУ

45 тонн штукатурки 
куплено за одну ночь
в апреле 2024

150 автомобилей
в месяц



* Собственные данные Ozon
* *Logirus

130 млн россиян имеют 
ПВЗ в пешей доступности

Более 13 тыс пунктов Ozon 
открыто в городах до 10 тыс 
жителей

Каждый второй заказ едет 
в регионы, а логистика занимает 
от 1 дня

ДОСТАВКА  КУДА УГОДНО



ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ В 2024 ГОДУ 

СОВРЕМЕННОСТЬ  — ЭТО ЛЁГКИЙ СТАРТ 

В ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВЕ

600 000
ИЗ НИХ 80% ИЗ РЕГИОНОВ РОССИИ



В ШКОЛЕ

И НА ПЕНСИИ

ОДИНАКОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ

НЕЗАВИСИМО ОТ ВОЗРАСТА 

КИРИЛЛ
г. Новосибирск

Запустил ПВЗ
в 15 лет

БРЕНД «ЗАКОЛКИ БАНТИКИ»,

АКСЕССУАРЫ ДЛЯ ВОЛОС

г. Владимир

Запустила
бизнес в 16 лет

Город Старый Оскол, Белгородская область

221 тысяча жителей 

ВАРВАРА



Дочь рисует
карточки товаров
и фотографирует их

Сын-подросток 
подрабатывает 
курьером летом

Отец продает
на Ozon

Мать активный 
покупатель Ozon

МАРКЕТПЛЕЙС — ЭТО ЦИФРОВАЯ 

ПЛАТФОРМА, ИНТЕГРИРОВАННАЯ 

В ЖИЗНЬ 



МАСШТАБ ЦИФРОВОЙ ПЛАТФОРМЫ 

НЕУКЛОННО РАСТЕТ

26+ заказов в год
делает россиянин
на Ozon

56,5 млн активных 
покупателей Ozon

73% Рунета 
использует Ozon

* Eshopmedia
** Sontag
*** Mediascope
**** Infoline analytics, собственные данные Ozon

4 000 000+ млн 
заказов в день



Экономика сегодня — 
экономика платформ
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