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РБОО «Ночлежка»
Программы «Ночлежки» реализуются 
за счет  благотворительных пожерт-
вований организаций и частных лиц. 
Большая часть работы осуществляется 
при поддержке волонтеров.

Мы работаем в сотрудничестве с 
государственными и общественными 
организациями Санкт-Петербурга, дру-
гих городов России и стран Евросоюза.

Сегодня в нашем городе около вось-
ми тысяч уличных бездомных, живущих 
в невыносимых бытовых условиях. 
Бездомные люди лишены самого необ-
ходимого, большинство из них не может 
самостоятельно улучшить свое положе-

ние и нуждается в нашей помощи.  
Социальные программы «Ночлежки» 

– это последовательные шаги по реаби-
литации бездомного человека от обес-
печения основных потребностей в еде 
и безопасном ночлеге до социально-
психологической помощи и социальной 
реинтеграции. Помимо этого «Ночлеж-
ка» работает над созданием в России 
комплексной системы предотвращения 
бездомности и ее социальных последс-
твий, лоббированием государственных 
реабилитационных программ, а также 
изменением общественного мнения в 
отношении бездомных. 

«Ночлежка» - благотворительная общественная организация, осуществляющая свои программы  
в Санкт-Петербурге с 1990 года. Цель нашей работы – создание целостной системы реабилитации 
бездомных людей и предотвращения бездомности.

Максим Геннадьевич Егоров, 
председатель РБОО «Ночлежка»

Обратная связь: +7 (921) 9314305, office@homeless.ru



«Ночной ав тобус»;
«Пункт Обогрева»;
«Дневная служба»;
«Служба регистрации»;
«Приют» ;
«Дом на полдороге». 

«Ночлежка» - благотворительная общественная организация, осуществляющая свои программы  
в Санкт-Петербурге с 1990 года. Цель нашей работы – создание целостной системы реабилитации 
бездомных людей и предотвращения бездомности.

Программы  
срочной помощи: 

Институциональные 
программы: 

Лоббирование государственных 
 программ и законов о социальной 
 поддержке бездомных; 

общественные акции;
cетевая  работа.  

Всю помощь наши клиенты получают безвозмездно.



Волонтеры организации выезжают на 
двух микроавтобусах и раздают горя- 
чую пищу бездомным и уличным детям 
на 7 стоянках. Вместе с автобусом вы-
езжают социальный работник и меди- 
цинская сестра. Вся помощь оказыва-
ется бесплатно. Ежедневно к автобусу 
за помощью приходит 200-250 человек. 

Горячая еда является необходимым 
условием выживания на улице в лю-
бое время года: бездомный человек 
не имеет возможности приготовить 
себе горячую пищу. Организации, ока-
зывающие социальную и медицинс-
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Михаил Коваленко,  
руководитель проекта «Ночной автобус»

Ночной автобус
кую помощь бездомным, в основном 
находятся в центре города. Бездом-
ные люди, живущие на окраинах, час-
то не знают об их существовании.

 Поэтому «Ночной автобус» явля-
ется одной из важнейших программ 
срочной социальной помощи. Проект 
существует при поддержке Админист-
рации Санкт-Петербурга, а также  
кафе и ресторанов города. 

“Ночной автобус” в течение года 
раздает нуждающимся более 30 000 
горячих ужинов.

С января 2002 года «Ночлежка»  
реализует проект «Ночной автобус»  
по оказанию срочной социальной помощи  
бездомным, живущим на окраинах города.

Тел.: +79013105342, bus@homeless.ru
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Пункт обогрева

Максим Курагин,  
социальный работник 

Этот проект был впервые осущест-
влен весной 2007 года. 

«Пункт обогрева» предназначен 
для оказания срочной социальной и 
медицинской помощи бездомным в 
холодное время года. Пункт обору- 
дован в обогреваемой палатке, 
вмещающей около 40 человек, и 
работает с 10 вечера до 8 утра. Каж-
дый бездомный получает в палатке 
горячий ужин и место для ночлега. 
Утром бездомные могут получить в 
«Ночлежке» горячий завтрак и меди-
цинскую помощь,  

а также обратиться за консультацией 
к социальному работнику.

Подобный проект был реализован 
в России впервые и получил широкое 
освещение в прессе. Его реализация 
стала возможна благодаря пожертво-
ваниям частных лиц и организаций. 
Всего петербуржцы пожертвовали 
111000 руб. От организаций в виде 
пожертвований поступило 238000 руб. 

«Пункт обогрева» весной 2007 года  
спас от холода 120 человек.

Тел.: 3805044, social@homeless.ru



Большая часть проблем бездомного 
человека связана с отсутствием регис- 
трации по месту жительства. Без ре-
гистрации человек не может легально 
устроиться на работу, получить меди-
цинскую помощь, оформить пенсию, 
зарегистрировать брак. 

Бездомные семьи с детьми  
(10% наших клиентов) испытывают 
особую нужду – без регистрации 
невозможно получить детское по-
собие, оформить ребенка в детский 
сад, получить обслуживание в поли-
клинике. В «Ночлежке» бездомный 

Служба регистрации работает  
с 1990 года. В настоящий момент на учете  
в «Ночлежке» состоит более 17 тысяч  бездомных. 

Валентина Марьяновна Борейко, 
регистратор

Служба регистрации
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человек может получить специальное 
свидетельство о постановке на учет, 
которое содержит фотографию и ос-
новные личные данные. Для многих 
бездомных это единственный доку-
мент. Свидетельство о постановке на 
учет в “Ночлежке” облегчает бездом-
ному получение бесплатной медицин-
ской помощи и позволяет обращаться 
за назначением пенсии.

Тел.: 9748442, social@homeless.ru



Ежедневно в Дневную службу обра-
щаются за помощью до 50 человек. 
Все обратившиеся имеют возмож-
ность получить медицинскую помощь, 
консультацию социального работника 
и юриста. Каждый нуждающийся мо-
жет взять чистую одежду, пожертво-
ванную жителями Петербурга, и полу- 
чить продуктовый паек. 

Дневная служба помогает бездом-
ным восстановить документы, офор-
мить пенсию, устроиться на работу и 
найти родных. В сложных случаях со-
циальный работник направляет кли- 

«Дневная служба» организации оказывает  
консультации и медицинскую помощь  
более 10 000 бездомным ежегодно.

Дневная служба

Сергей Крутов, 
социальный работник, 
психотерапевт

ента на консультацию к юристу, ко-
то-рый принимает три раза в неделю. 
Юрист помогает решать спорные во-
просы, в том числе в судебном порядке. 
В 2006 году юристом «Ночлежки» бы-
ло составлено 95 заявлений и обра- 
щений в органы государственной 
власти РФ,  в том числе в суд, проку-
ратуру и милицию.
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Тел.: 9748442, social@homeless.ru



В приюте «Ночлежки» в 2006 году  
смогли найти временный дом 109 человек,  
в том числе инвалиды и престарелые  люди.

Приют. Дом на полдороге
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На улицах Петербурга живет не менее 
8000 бездомных. Все городские Дома 
ночного пребывания могут предоставить 
не более 250 мест для ночлега. 

Приют «Ночлежки» – единственный 
приют в Петербурге, в который бездом- 
ный человек может попасть в день обра- 
щения за помощью. После собеседова- 
ния с социальным консультантом и ме-
дицинского осмотра человек получает 
место для ночлега в комнате на 8-10 
человек. Для каждого жильца приюта 
составляется индивидуальная реаби-
литационная программа, выполнение 
которой является обязательным усло-
вием для проживания и закрепляется в 

Новиков Вадим, 
консультант программы 
 «Дом на Полдороге»

контракте. Социальный работник помо-
гает бездомному восстановить доку- 
менты, найти работу или оформить 
пенсию и инвалидность. 

Для бездомных, желающих изба-
виться от алкогольной зависимости, 
создана терапевтическая программа 
«Дом на полдороге», основанная на 
принципах Ассоциации Анонимных 
Алкоголиков, которая включает в себя 
групповые занятия и индивидуаль-
ную психотерапию. Эффективность 
программы составляет более 70% 
- большая часть людей, прошедших 
реабилитацию, отказались от алкоголя 
и изменили свой социальный статус.

Тел.: (812) 3805044, office@homeless.ru



Юристы «Ночлежки»  
являются соавторами первого в России закона и 
программы по профилактике бездомности, реа-
лизованной в Санкт-Петербурге в 1998-2000 гг.

Лоббирование
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Юристом «Ночлежки» ведется систе-
матический анализ существующего 
законодательства, направленный на 
разработку и лоббирование местных 
и федеральных законов, регламенти-
рующих социальную помощь бездом-
ным и предотвращение бездомности. 
В частности, «Ночлежка» лоббирует 
изменение законодательства в области 
избирательного права для того, чтобы 
бездомные могли принимать участие в 
выборах. Неоднократно организация 
давала экспертные оценки местного 
и федерального законодательства и 
лоббировала внесение изменений или 
отмену дискриминационных законов.

Игорь Залманович Карлинский,

Благодаря нашим усилиям в 2005 
году начал действовать «План основ-
ных мероприятий по профилактике 
бездомности и оказанию социальной 
поддержки лицам без определённого 
места жительства и лицам, освободив-
шимся из мест лишения свободы, на 
2005 – 2007 годы». 

В составлении социального блока 
программы принимали участие наши 
специалисты. Программа способствует 
легализации и реинтеграции бездомных 
Санкт-Петербурга. Благодаря этому 
документу в городе должно увеличиться 
число ночлежных домов. 

Тел.: (812) 3805044, office@homeless.ru



В 2003 году наша Сеть представила   
в Женеве альтернативный доклад на слушаниях 
комиссии ООН по Социальным культурным  
и Экономическим правам.

Сетевая работа
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Рафаэль Георгиевич Мартиросян, 
юрист

«Ночлежка» –  первая организация в 
России, начавшая оказывать комплекс- 
ную помощь бездомным. Для распро-
странения нашего опыта и стимулирова-
ния роста общественных организаций, 
помогающих бездомным в других регио- 
нах России, была создана Сеть, которая 
к 2004 году объединила более 30 
общественных организаций из шести 
регионов. Кроме информационной под- 
держки мы оказываем членам сети 
орга-низационную помощь. Благодаря 
нашей поддержке в Мурманске и 
Архангельской области готовится про-
грамма по профилактике бездомности и 

открытие городской ночлежки. 
В Петрозаводске и Мурманске запу-

щен пилотный вариант проекта  
«Ночной автобус».  
Во Владимире зарегистрирована общест-
венная организация «Социальная по-
мощь бездомным», начавшая активную 
деятельность в регионе. 

В 2007 году были опубликованы 
результаты базового исследования по 
проблеме бездомности, позволившего 
впервые оценить ее в межрегиональном 
масштабе. С результатами исследования 
можно ознакомиться на сайте  
«Ночлежки». www.homeless.ru

 
Тел.: (812) 3805044, spb@homeless.ru



Выставки, концерты, благотворительные вечера, 
пресс-конференции и репортажи – все эти меропри-
ятия преследуют общую цель: добиться изменения  
отношения общества к бездомным. 

Общественные акции
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«Человек–человеку» – серия ежгод-
ных акций, направленных на то, что-
бы люди осознали истинные маcштабы 
и причины бездомности и захотели 
внести посильный вклад в разреше-
ние этой проблемы.

В 2005 году «Ночлежка» провела 
акцию в поддержку изменения зако-
на о регистрации для бездомных. Ак-
ция под названием «Без бумажки мы 
букашки» привлекла внимание прессы 
и общества к правовому аспекту дея-
тельности организации и стала нача-
лом кампании по лоббированию из-
менения законодательства. 

В 2006 году «Ночлежка» как член 
«Российского Движения Против Бед-
ности» выступила соорганизатором 
фестиваля «Арт-Собес», в рамках кото-
рого состоялись концерт с участием 
звезд российской музыкальной сцены 
и выставка социально-художествен-
ных проектов.

В 2004 и 2007 годах нами были ор-
ганизованы клубные благотворитель-
ные вечера «Анти-бал» и «Все в Дом», 
позволившие привлечь новых доно-
ров и волонтеров.

Павел Дмитриев , 
социальный работник

Тел.: (812) 3805044, office@homeless.ru



РБОО «Ночлежка»
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Наталия Борисовна Кузнецова,  
главный бухгалтер

Мы благодарим всех, кто поддержал 
нашу организацию в 2006 году:

Студию DEZA,  
www.dezinformation.ru.

Санкт-Петербургская региональная  
благотворительная общественная  
организация помощи лицам без опреде-
ленного места жительства «НОЧЛЕЖКА» 

Назначение платежа:  
Добровольное пожертвование  
на благотворительную программу  
«Социальная помощь бездомным».

Тел: (812) 3805044, office@homeless.ru

Наши реквизиты:
ИНН 7805104809    КПП 780501001  
р/с 40703810733000000680  
в ОАО Банк «Санкт-Петербург» КД-2  
г. Санкт-Петербург,  
к/с 30101810900000000790,  
БИК 044030790

жителей нашего города, Правительство Санкт-
Петербурга, Европейскую Комиссию, Датскую 
Церковную Помощь, Диаконию Гамбурга, 
Каритас Франции, ACER Russie, Фонд Гагарина, 
Мальтийскую Службу Помощи,  
Щвейцарско - Российскую Ассоциацию,  
Консульство Франции в СПб; 

Рестораны: «Градъ Петровъ», «Европа», «Нев-
ский Палас», «Астория», «Пулковская».



Основные причины бездомности:
 1. Cемейные проблемы;  
 2. Cоциальные и психологические  проблемы 
           после выхода из заключения;
 3. Потеря жилья в результате обмана; 
 4. Трудовая миграция.

За 17 лет нашей работы мы помогли более 17 000 бездомным. На обложке вы 
видите фамилии бездомных, зарегистрированных в «Ночлежке». 



Наша организация существует за счет пожертвований. Нам нужна Ваша поддержка.
Наш адрес:192007 Санкт-Петербург ул. Боровая 112 Б, тел./факс +7 812 3805044, office@homeless.ru, www.homeless.ru
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